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° Acme BOLUM 1/4  istek

CG‘ insan odakli deneyim

insan odakl deneyim .
: . Neyi oyunlastiralim?

|
@ Vardiya éncesi kontrol

N it | LA | Y I jilid
L @ L] [ ]
Sure en nI z I Depo ekibimiz igin forklift glvenlik kurallarini 6greten uygulamal bir
oyun yap. Alti sahne olsun: vardiya dncesi kontrol, kapasite plakasi,
bl 1 Lol Lol Lo ]

yikle yol alma, kér kesigme, paleti rafa koyma ve vardiya sonu
park. Yeni baslayan operatorler igin.

oyuna ¢evirin.

o O v =
v L | ; ® K ne istedigini ayrntisiyla yazar.

Prosedirq, el kitabini ve egitim notunu, sahada calisanlarin oynadigi

kisa oyunlara ¢eviren agentic oyun stiidyosu.

CALISAN YOLCULUGU Kargilama Egitim Degerlendirme Terfi Baghlik

Yapay zeka

Kural unl;

Yapay zeka + Veri + Insan + Agentic

Kural ve Oyun, gdrev ve Karari her zaman Milo terfiyi

sorunlardan oyun davranis kaniti. insan verir. kendiliginden .
Uretir. yurdtdr. Insan

Karari her zaman

insan verir.

Agentic

@ Agentic Oyun Stiidyosu @ Bilgi Bankasi @ Oyun Bankasi @ Sekiz parca @ Dort bant

® Santive Milo @ Terfikiti @ Getiri (ROI)

Ekranlar érnek verilerle hazirlanmistir.

SCOPEHR.FUN 01/ 06



— SORUN

Isin kurah yazili. Sahada goriinmiiyor.

— Anket gercegi sdylemiyor Talimat metinde kaliyor < Egitim olciilmiiyor ® Ustalik goriinmiiyor
B Herkes en iyi cevabi igaretler, Prosediir dosyada durur, sahada Kimin neyi 6grendigi belli olmaz. Sahadaki iyi is ne raporda ne terfide.
davranig élgilmez. uygulanmaz.

— GALISAN YOLCULUGU

® ©, ©, ® ®

Karsilama Egitim Degerlendirme Terfi Baghhk
ik gtinler pratik oyunlarla. Kural ve standartlar oyunla. Yetkinlik oyunla Slguldr. Milo kaniti tamamlatir, karari yénetici Nabiz ve takdir.
Pratik oyun Hos geldin Bilgi Bankasi Studio Bant Rapor vertr: Nabiz Takdir

Milo Terfi kiti
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. Forklift 3

— SANTIi, OYUN VE EGIiTiM Al AGENT KOGU

Oyuncunun yaninda.

Pratikte ipucu verir ve standardi gosterir. Puanli oyunda
yalnizca oyunun nasil oynandigini anlatir, cevabi séylemez.

N O O

Pratik Puanh
ipucu, standart ve iyi bir Yalnizca oyunun kurali.
hamle.

Forklift E§|t|mi Calisan oynar, her hamlesine cevap alir.

SORUN VE UGTAN UCA ¢6zUM 02/ 06



— MiLO, TERFi Al AGENT KOGCU

Milo terfiyi hazirlar, karari yoneticiye birakir.

—— MILO'NUN AJANLARI

Terfi donemini kendiliginden baslatir, eksik kaniti oyunla tamamlatir,

Planlayici Degerlendirici Hakem

isaret onerir ve hatirlatir. Not tutucu | ( Hatirlatici

Her giin caligir. Hicbir karari kendi vermez.

Takvimle kendiliginden Eksik kanita dogru oyun i§aret onerir Hatirlatir
Terfi déneminde her giin caligir, kimse Kaniti eksik kisiye hazir ya da Studio'da Gorev, davranig ve oyun kanitini Mesaji Milo hazirlar, gébnderen yonetici
digmeye basmaz. tasarlanan oyunu planlar. birlestirir. olur.
Terfi i T | — TERFIKITI
Ofis calisanina ilk giin bilgisayar ve hos geldin paketi hazir. Forklift
Adaylar Oyunlar Kararlar Liste Terfi kiti icgériiler . oo
’ i operatoriine neden olmasin?
o1 @ 02 . 03 ] 04 & 05 P o
3 1 1 1 0 14 — . ;
Aday Onerildi Degerlendirmede Terfi etti Geligim plani Heniiz degil DUJITAL KART ORNEK KIT
Tebrikler, Deniz!
@ Ad veya birim ara Agama M Radar v Rol M Kanit v

- ! FIUUHETEE TR Vardiya sorumlusu
P Srradaki igler 5 20/20kisi  Sala: Oncelik v = 8

Bu adimi emeginle kazandin. Yeni roliinde ilk

Kiel Milo - Terfi ajani otomati glinlerden yanindayiz.
Siradaki terfi dénemi 1 Ocak - ajan 18 Aralik tarihinde basl: Ty L4 °

B Fesso F. B e o s 4 sl v g

Saha Servisi - Kidemli Operatér —» Vardiya An umal galite o S o

L Kanit: Forklift Egitimi, Glgli
il ; il

0 SD Alex M. © raioim © Oyurian ginder © by © Hatriat Oyun, gérev ve davranig kaniti birlikte

D0+ Operatie = Kidarri Oparatdr Milo her terfi déneminde kendiliginden Kanit: eksik olana varsayllan ya da Milo 8nerir; karar ydneticinin. Mesai: Milo hazrrlar, gnderen sensin.

galigir. hazirlanan oyun.

] o) LoganY. rin Lo Milo hazirladi, yénetici génderdi
— Montaj Hatti - Operatér — Kidemli Operatér

HERKESE Tebrik mektubu Yeni rol rehberi ve ilkk 30 gin Yeni yaka karti ve rozet

=) Esikler, takvim ve talimatlar iK'nin elinde. Mentor: deneyimli bir vardiya sorumlusu
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— AGENTIC OYUN STUDYOSU

Bilgi Bankasi'ndaki yazi, onayh bir planla oyuna doner.

Bilgi Bankasi ============-- Oyun plani  EEEEEEEEE Rl Oyun kurulur IEEEEEEEEE L m -------------- Onizle ===========-=- Yayimla

— iSTEK . Forkift Egitimi

08:40  Depo, B koridoru

Neyi oyu nl a§t| ra II m? @ Yaz okundu Yolda catali yerden kag santim yukarida tutarsin?

Vardiya sncesi kontrol Rapor Forklift Egitimi
@ Plan onayland: I
Depo ekibimiz igin forklift gi]venlik kurallarini Geligim ve egitim  Givenli forkift kulanimi 6 sahne I Gl:?y :{' X :::
%) 6 sahne yazidh igme elisiyor iigla
o6greten uygulamali bir oyun yap. Alti sahne © Vardiya ncesi kontrol
olsun: vardiya 6éncesi kontrol, kapasite ke solsknn. Sane e fararictied
plakasi, yikle yol alma, kdr kesigme, paleti et oy - . - - s -
rafa koyma ve vardiya sonu park. Yeni © Vardiya sonu park
. .. ©  Kontroller gegti, drt bant
ba§lay an operatorler igin. e Tam yerinde. Gatal algakta, yiik sabit, virajda sallanmaz.
© Hazir, siirim 1 - Onizle
Olugtur
o ) 01 Stiidyo 02 Oyun 03 Rapor
Sahneleri, kitleyi ve kaynagi yazin. Plan bu ayrintilarla Stiidyo plani alir, sahneleri kurar ve kontrol eder. Caligan oynar, her hamlesine cevap alr. Sonug dért banttan biri. Her sahne ayri gérinir.
gelir; eksik kalani plan sorar.
— OYUN PLANI — GUVENLIK — KiM OLUSTURUR
Once plan, sonra oyun. Yedi temel kural, kapatilamaz. Oyunu IK ve st yoneticiler yapar. Digerleri
a ancak onlarin verdigi izinle.
1 Amag 2 Yetkinlik Kod
Gelisi gitim, terfi ya d biz. H tek bi tkinligi olcer. .. A
eligim ve egitim, terti ya da nabiz er oyun te Ir yetkinligi olger. & Hassas k|§|se| veri
3 S(? TT: snsii?';sr;l_ = on\gﬂ:;;l;:uya da rol oyunu. @ Cinsiyet ve diger ényargilar ® Her oyun tek yetkinligi dlger
. A Caligani kétiiye kullanma . L
5 Kitle 6 Kaynak ® Yayindan 6nce 6nizleme sart
Oyunu kimin oynayacag. Bilgi Bankasi'ndaki yazi. & Mobbing
7 Dayanak g Kategori & Etik ya da yasa disi icerik ® Engellenen istek kayda gecer
Uygulamada olan aragtirma. Kaynak Oyunun bankadaki yeri. 8 iK dist konular
uydurulmaz.

Bu konulara giren istek ya da oyun durdurulur ve kayda gecer. iK

Her sorunun dnerilen bir cevabi var. Onerilenle tek tikla devam edilebilir. ' . .
kendi engelledigi konulari ekleyebilir.
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— OLCUM iLKELERI

Fark, olcumun kendisinde.

o1
Oyun kanittir

Karar kalitesi dlciilir. Hiz puana girmez, dokunulmayan
sahne puan almaz.

04
Her oyun denenir

Yayindan 6nce her sahne denenir. Dért bandin hepsine
ulagilamayan oyun yayinlanmaz.

KIiLIT iSLER Her birinin igsinde égrenilen ve élcillebilen bir ustalik var.

Forklift operatori
Guvenli slris, yuk
dengesi, yaya onceligdi

Uretim iscisi
Kalite kontrol, hatti
durdurma karari

Kasiyer
Dogru tutar, sakin
konugma, siranin akisgi

ovun BaNkAsI Sahada calisanlar icin hazir oyunlar.

Forklift Egitimi Kasa Vardiyasi
Guvenli forklift kullanimi Kasada giler yuzli
hizmet

NEDEN SCOPEHR

Depo Sabahi
Dikkat ve dogruluk

02
Adil bant

Dért bant var, ytizdelik sira yok. Yeterince oynanmayan
oyun bant almaz.

05
Glivenlik tasarimda

Biyometri yok, 6zel nitelikli veri dlglilmez.

Yikleme gorevlisi
Dogru tagima, sirall
ylkleme

Temizlik gorevlisi
Hijyen standardi, glivenli
kimyasal kullanimi

Hat Basinda

Sorumluluk alma

Sevkiyat Rampasi
Onceliklendirme

03
Puani sunucu verir

Hamleler sunucuda cevap anahtariyla puanlanir.

06
Insan karar verir

Ajanlar hazirlar ve hatirlatir. Karari yonetici verir.

— DEMO

Kendi stireclerinizle gorun.

Bir demo isteyin, ilk oyunu birlikte kuralim.

Demo isteyin: scopehr.fun/demo

4

Yeni Vardiya Amiri

insan yénetimi

Saha Servisi
Musteri odaklilik
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— INSANA YAKISIR i$

Sahada ve ofiste insana yakisir is.
m TANIMIN BES PARCASI

1) Uretken ve adil gelir saglayan is

is yerinde giivenlik ve herkes icin sosyal koruma BiziM ALANIMIZ
is gtivenligi kurallar, forklift egitiminde oldugu gibi oyunla caligilir ve &lctilir.

Kisisel gelisim ve topluma katilim icin daha iyi olanaklar BiziM ALANIMIZ
Egitim, 6lcim ve yeniden egitim tek akista. Milo terfiyi kanitla hazirlar.

Kaygilarini dile getirme, orgiitlenme ve kararlara katilma 6zgiirliigii siziMm ALANIMIZ
Nabiz ile ekibin sesi her hafta duyulur.

Tiim kadin ve erkekler icin firsat ve muamele esitligi Bizim ALANIMIZ
Herkese ayni 6l¢ii: dort bant, yiizdelik sira yok. Onyargi kurali kapatilamaz.

DORT TEMEL istihdam yaratma Calisma haklari Sosyal koruma Sosyal diyalog

Toplumsal cinsiyet esitligi dért temelin hepsinde

® ® ® ®

1999 2015 Amag 8 Bugun

ILO insana yakigrr igi Dért temeli BM 2030 Herkes icin insana yakigir ig Misyonumuz: insan Geligim
glindemine aldi. Glindemi'nin pargasi oldu. ve ekonomik blyime. Zekasi.

Innovative Teknoloji Semsi Pasa Cd. No:14, Aziz Mahmut Hiidayi, Esrefsaat Soka@i No: 4/2, 34672 Uskiidar/istanbul

INSANA YAKISIR i$ VE SCOPEPLUS AILESI

— MIiSYONUMUZ

Insan Gelisim Zekasi

Human Development Intelligence

insan Gelisim Zekasini en (st diizeye gikarmak: her calisanin
6grendigini, yaptigini ve gelistigini gérindr kilmak.

.3 ScopePIUSM SCOPEPLUS AILESi

ScopeHR

ScopeFocus

SCOpEdu BETA

Siireclerinizi oyuna cevirin.
scopehr.fun

Dikkati olcen bilissel oyunlar
scopefocus.fun

Derslerde oyunla 6grenme
scopedu.vercel.app
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